A gestdo logistica da produgdo pode ajudar o bom clima no segmento de suco de

frutas brasileiro
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Brasil tem condigdes fisicas
¢ e climdticas extremamente
favoraveis para a produgio
de frutas tropicais. O semi-

- arido brasileiro registra a
ocorréncia de 3 mil horas de sol por
ano. Entretanto, as frutas tropicais repre-
sentam uma parcela pouco expressiva na
producdo de sucos brasileiros, excecio
feita ao caso do suco de laranja, que
detém cerca de 80% do mercado mundial
e desfruta de vantagens relacionadas i
produgio em grande escala, baixo prego
da matéria-prima e utilizagio do sistema
a granel de transporte.

De acordo com a ASTN (Associagio
das Industrias Processadoras de Frutas
Tropicais), citada pela revista Global, o
Brasil produz 72 mithdes de litros de
suco de frutas tropicais por ano. Dessa
produgdo, apenas 10 milhdes de litros
foram comercializados no exterior no
ano de 1999, gerando uma receita de
US$16 milhdes. Como referéncia, em
1998 o mercado mundial do setor
movimentou algo em torno de US$3|
bilhdes.

Nos 24 pdlos fruticolas do Brasil sio
produzidos 400 mil toneladas de polpas
e sucos. Esse parque industrial teria capa-
cidade de produzir até 945 mil toneladas
se operasse sem a ociosidade registrada,

que é de 78% na industria de polpa e 31%
na de suco.

A demanda interna de suco de fruta
no Brasil também ¢é pequena, girando
em torno de 10 a 12 litros per capita ao
ano. Vérios fatores contribuem para essa
conjuntura:o alto prego desses produtos;
baixos niveis de investimentos em tecno-
logia e logistica, visando maior adequagio
as exigéncias dos importadores — é ainda
baixo o percentual de empresas nacionais
em conformidade com os padrées fitos-
sanitdrios necessdrios para sua efetiva
inser¢do no mercado internacional, pre-
ferencialmente em larga escala;insipiéncia
de estratégias de marketing focadas em
novidades que atraiam um maior nimero
de consumidores.

Sérgio Bernardy, gerente-geral da

.Dafrutta, em entrevista concedida

a revista Frutas e Legumes, diz que a
embalagem ¢ a grande responsével pelo
aumento do prego do suco: usa-se uma
embalagem mais cara, para possibilitar
maior shelf-life (vida util) ao suco de
fruta. Para utilizar uma embalagem mais
barata, leve, resistente e que apresente
melhor manuseio que o vidro, redu-
zindo os custos logisticos da empresa,
seria precisoc aumentar a quantidade de
conservantes e conseqiientemente a
caracteristica natural do produto nio
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seria preservada.

Mas esse problema poderd ser resol-
vido brevemente.A Embrapa ests desen-
volvendo um projeto que permitira a con-
servagio de até 95% da vitamina da fruta
sem contudo modificar o sabor natural do
suco. A nova tecnologia utiliza equipamen-
tos que aplicam alta pressio num curto
espaco de tempo, eliminando riscos de
contaminac¢io e*conservando o produto
sem a necessidade de pasteurizagio com
o uso de calor, método menos eficiente,
pois proporciona um produto com até
40% menos de vitamina C e BI.

De qualquer forma, a evolugio do
mercado de suco de frutas no Brasil vem
ocorrendo de maneira gradativa nos dlti-
mos anos, mesmo relativamente a outros
tipos de bebidas (tabela). Comparando-se
os dados de 1999 com os de 1990, por
exemplo, tem-se um crescimento de mais
de 80% no consumo de sucos no Brasil.

Probucio No Brasi
A produgio de sucos de frutas no

Brasil pode ser dividida em quatro

ciclos:

* cultivo de frutas especialmente para
a fabricacio de sucos (empresas que
atuam nessa 4rea sio chamadas de
empresas fornecedoras de frutas);

* processamento das frutas, que incluia
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Brasil: evolu¢io do consumo de bebidas

Bilhées de litros

Ano
Tipo de bebida 1990 1998 1999 2003*
Alcodlicas : 74 9.6 9.2 10,4
Nao-alcodlicas 11,6 20,6 21,1 25,6
Sucos 3,7 6,3 6,7 8,0
Leite I,6 16,6 17,3 19,9
Total 342 53,1 54,3 63,9
Agua de torneira 67,1 60,2 60,4 56,7

Fonte: Wallis (1999), citado por Dantas (2000).
*Estimativa.

extra¢do da polpa e a evaporagio para

fabrica¢do dos sucos concentrados;

* envase (engarrafamento) a partir dos
sucos processados;

* venda do produto.

Poucas empresas no Brasil atuam
em todas as etapas, da produgio a dis-
tribuigdo, sendo que a tendéncia é de
crescente especializagdo. Dificilmente
encontra-se a verticalizagio completa,
tal como empresas processadoras de
suco de frutas que também cultivam
as frutas.

Quanto a classificagio do tipo de suco
de fruta, observa-se a seguinte estrutura
de mercado no pais:

* concentrados: sucos caracterizados
pela retirada de 4gua através de um
processo denominado evaporagio,
sendo geralmente mantidos conge-
lados ou resfriados;

* prontos para beber: neste grupo
estio incluidos os sucos integrais e
os reconstituidos, também chamados
de néctares, pois recebem adigio de
agucar; podem ser também enquadra-
dos nesse grupo os sucos denomina-
dos NFC (not frozen concentrate, suco
de laranja nio concentrado, refrige-
rado, pronto para o consumo);

* em pé:sio produtos artificiais, chama-
dos de refresco em pd, processados
através de esséncias de frutas.

Pesquisa Nas INDUSTRIAS

Visando melhor caracteriza¢io da
gestdo logistica de produgio no seg-
mento de sucos brasileiros, voltado
tanto para o mercado interno como
para o exterior, enfatizando os princi-
pais problemas enfrentados pelo pais
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para aumentar a participagao dos sucos
tropicais no mercado internacional, foi
realizada uma pesquisa, durante o pri-
meiro semestre de 2001, via aplicagdo
de questiondrios,junto a 2| empresas do
setor de suco de fruta no Brasil,incluindo
empresas produtoras exclusivamente de
suco de laranja, empresas de suco de
fruta tropical e de polpa de fruta.

Quanto ao tipo de matéria-prima
utilizada, a maioria das empresas — 48%
— utiliza apenas a fruta in natura; 14%
utilizam algum tipo de polpa de fruta
e 38% utilizam tanto a fruta in natura
como a polpa.

Quando a empresa utiliza a fruta in
natura como fonte de matéria-prima,
ela pode ser alimentada exclusiva-
mente a partir de pomares da propria
empresa {caso de 22% das empresas),
exclusivamente a partir de pomares de
terceiros (39%) ou a matéria-prima pode
ser obtida por essas duas alternativas,
como é o caso de 39% das empresas
contatadas.

O mesmo comportamento de hori-
zontalizagdo pode ser percebido com
relagdo a polpa utilizada como matéria-
prima. Em 54,5% das empresas a polpa é
fornecida exclusivamente por terceiros,
e em 45,5% das empresas ela é fornecida
tanto pela prépria empresa quanto por
terceiros.

A partir do processo de esmagamento
da fruta, que ji pode ser considerado
propriamente como o inicio da pro-
dugio do suco, até seu engarrafamento,
essa tendéncia comega a se modificar:
41% das empresas realizam exclusiva-
mente esse processo, 35% contratam
servi¢os de terceiros e 24% esmagam

AEENNANS

54

na propria empresa e também contra-
tam servigos de terceiros para efetuar
o esmagamento.

A atividade de processamento é reali-
zada, em 84% dos casos, exclusivamente
pela prépria empresa, sendo que apenas
5% (uma empresa) contrata terceiros
para realizar o processamento e | 1%
tanto processam o suco como utilizam
servicos de terceiros.

Entre as empresas que responderam
a questdo referente ao engarrafamento
dos seus produtos, verificou-se que a
grande maioria — 94% — faz o préprio
engarrafamento do suco produzido.

A polpa pronta é produzida por 33%
das empresas. O suco pronto para beber/
integral, produzido por 52% das empre-
sas, foi um dos tipos de suco que alcan-
¢ou maior percentagem de producio,
juntamente com o suco concentrado. J4
O suco pronto para beber/reconstituido
¢ produzido por 33% das empresas.

SABORES E EMBALAGENS

Quanto aos sabores produzidos,
obteve-se a seguinte distribuigio:
abacaxi: 43%;
acerola: 52%;
caju: 48%;
goiaba: 38%;
laranja: 71%;
limao: 29%;
maga: 24%; -
manga: 48%;
maracuja: 67%;
morango: |9%;
péssego: 29%;
pitanga: 24%;
uva: 43%;

mix de frutas: 24%.

Outros sabores que nio estavam
incluidos no questionario, mas também
foram citados pelas empresas contatadas,
incluem: agai, amora, caj4, coco, cupuagu,
framboesa, graviola, kiwi, mamio, meldo,
tamarindo, tangerina (produzido por
aproximadamente 30% das empresas),
tomate e umbu.

Para determinar as regides do pais
que abastecem o mercado brasileiro
de suco de frutas, foi levantada entre os
entrevistados a origem dos fornecedores
de matéria-prima. Entre os 14 estados
e trés paises citados pelas empresas,
Os que mais se destacaram foram: S3o




Paulo, citado por 29% das empresas;
Ceard,citado por | 1% dos respondentes;
Pernambuco e Rio Grande do Sul, com
10%, e Bahia e Minas Gerais, citados por
8% das empresas contatadas.

Quanto ao componente embalagem,
observou-se que 38% utilizam garrafa
do tipo pet (garrafinha de plastico);
33%, embalagem Tetra Pak (caixinha);
14%, embalagem de vidro; 9,5%, de lata
e 9,5% utilizam envelope. Além desses,
foram citados outros tipos de emba-
lagens: tambor (29%), copos plasticos
(9,5%) e granel (29%).

Das empresas entrevistadas que
exportam seus produtos, todas (100%)
atendem ao mercado europeu; 80%
exportam para os Estados Unidos; 30%
exportam para o Japio e também 30%
exportam para a Africa.

Quanto aos sabores expor-
tados, laranja aparece primeiro,
com 70% das empresas expor-
tando esse sabor, seguido de
maracuji, com 50%, e acerola,
com 40%. Os sucos de caju,
goiaba e manga sio exporta-
dos por 30% das empresas;
20% exportam abacaxi, limio,
morango e uva; o suco de
maci é exportado por 10% das
empresas.

Indagadas sobre a maior dificuldade
encontrada para a exporta¢io do suco
brasileiro, 28% das empresas respon-
deram “pre¢o”, sendo essa também
a percentagem das que responderam
“barreiras tarifirias”, enquanto 11%
responderam que a principal dificuldade
encontrada para exportacio do suco
brasileiro eram as “barreiras sanitirias”.

PrEcos E sazoNaLIDADE

Entre as dificuldades encontradas
na obtencdo de matéria-prima, obser-
vou-se que a maior importincia é dada
aos pregos. Em seguida, em grau muito
semelhante de importincia, aparece o
fator sazonalidade das frutas utilizadas
para a produgio de suco. Distincias
percorridas para obter a matéria-prima
e transporté-la aparecem, respectiva-
mente, em terceiro e quarto lugar de
importincia. Em uitimo lugar observou-
se o acondicionamento da matéria-prima
requerida para o processamento do suco
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ou da polpa.

O fator de sazonalidade das frutas é
bastante discutivel, dado que foi citado
por 31% das empresas como a principal
dificuldade encontrada na obtencio de
matéria-prima e por 19% como o fator
menos importante. F provével que essa
desigualdade se deva 2 distinta localiza-
¢d0 das empresas contatadas.

No que se refere ao componente que
mais encarece a produgio tanto de suco
quanto de polpa pronta, trés dos itens
incluidos no questionario — custos logisti-
cos,embalagem e matéria-prima — foram
considerados igualmente importantes.
Outras respostas citadas pelos entrevis-
tados foram o préprio processamento
do suco e a presenca de atravessadores
na cadeia produtiva.

Nos 24 pélos fruticolas do Brasil, s@o
produzidas 400 mil toneladas de polpas
e sucos. Esse parque industrial teria

car)ocidade de produzir até 945 mil

polpa e 31% na de suco.

Outra questio que vem ganhando
cada vez mais importincia esti associada
aos investimentos realizados em propa-
ganda e marketing. Entre as empresas que
responderam a questio relativa a esses
investimentos, 12,5% disseram nio os
fazer, por falta de recursos ou por ja
possuir contratos de venda exclusivos.
Das empresas que fazem algum tipo
de investimento nessa irea, a grande
maioria (81,25%) faz propaganda nos
proprios pontos-de-venda do produto,
47,75% fazem propaganda em jornais
e revistas e 37,5% fazem propaganda
atraves da Internet; 37,5% das empresas
realizam investimentos em propaganda
através de patrocinios, 25% divulgam seu
produto na televisio e 12,5% no ridio.

Outra questio que também vem
ganhando maior importincia no mercado
de alimentos em geral é a segmentacgio
de mercado. Uma das questdes levanta-
das junto is empresas contatadas dizia
respeito ao eventual investimento em
algum produto direcionado ao publico
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adas se operasse sem a ociosidade
registrada, que é de 78% na industria de

infantil ou em alguma linha de sucos
light.

Entre as empresas que responderam a
essa questdo, 26,32% possuem algum tipo
de produto cujo alvo ¢ o publico infantil,
e desse total 60% ainda se encontram em
fase de desenvolvimento ou langamento
do produto. No caso da produgio de
sucos de fruta light, 31,58% das empre-
sas disseram fazer algum tipo de inves-
timento na drea, sendo que em 83,33%
do total de empresas que responderam
a questio esses produtos estio em fase
de desenvolvimento ou langamento.

A (Gitima questio tratada no questio-
ndrio aplicado s empresas produtoras
de suco era relacionada as perspectivas
do aumento do consumo de suco em
nosso pais, principalmente com relagio
as medidas necessirias para
que esse consumo efetivamente
aumente. Por ser uma questio
aberta, os entrevistados pode-
riam fazer comentirios sobre
© que consideram importante
para o desenvolvimento do
setor. A questio foi respondida
por 71,43% das empresas,

Aroio oFiciaL

A resposta da maioria dos
entrevistados pode ser resumida nas
seguintes palavras de um dos entre-
vistados: “O qure se precisa hoje para
um aumento no consumo de sucos
no Brasil é que, a partir do governo,
sejam langcadas campanhas publicitirias
incentivando o consumo pelas escolas
e entidades assistidas pelos programas
governamentais, de forma a haver maior
conscientizacdo sobre a importincia do
consumo de sucos naturais para a satde
das pessoas.”

Do total de empresas que respon-
deram a questio, 60% citaram que é
preciso investir mais na conscientizagio
das pessoas em relagio 2 qualidade e
4 agdo nutritiva e saudivel dos sucos
de fruta; 53,33% comentaram sobre a
importincia de campanhas de divulga-
€40, investimentos em propaganda e
marketing para aumentar o consumo
de suco; 26,67% trataram do incentivo

-por parte do governo para aumentar o

consumo de sucos de fruta em institui-
¢Ses governamentais tais como escolas.
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Foi lembrada também, por 13,3% dos
entrevistados, a necessidade de diminuir
os impostos que recaem sobre o setor e
ainda a necessidade de agGes do governo
no desenvolvimento e crescimento da
cadeia produtiva de sucos de frutas.

O incremento do consumo de sucos
de frutas no mercado interno brasileiro
é, certamente, em fung¢io da maior dis-
ponibilidade de produtos de qualidade a
precos acessiveis.As pesquisas realizadas
entre as empresas brasileiras de sucos
revelam que boa parte delas tem sido
bem-sucedida na gestio logistica de sua
produgio, o que tem implicado aumento
de sua participagdo no mercado brasi-
leiro. Entretanto, algumas dessas empre-
sas se deparam com dificuldades para
obter matéria-prima para a produgao
de sucos e polpa, sejam de natureza tec-
noldgica ou logistica, que tém implicado

maiores custos para a produgio do suco.

Portanto,a redugio dos pregos ao consu-
midor brasileiro, visando um aumento do
consumo de suco, depende também da

redugio do prego da matéria-prima.

No que diz respeito ao mercado inter-
nacional, o Brasil é reconhecidamente um
grande produtor e exportador de suco
de laranja. Quanto aos outros sabores de
suco,0s mais exportados pelas empresas
brasileiras sao os tropicais, como mara-
cuja e acerola. Entretanto, ainda é relati-
vamente pequeno o nimero de empresas
que exportam esses outros sabores de
suco.A Europa é um grande comprador
dos sucos brasileiros, enquanto o Japao e
a Africa surgem como mercados promis-
sores, mas ainda pouco explorados pelas
empresas brasileiras, devido aos pregos
praticados ou ainda as barreiras tarifarias
por eles impostas.
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