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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo bdsico a recomendagdo de um
Sistema de Informagdes Geogrdficas que auxilie o gerenciamento de
transporte de pessoal e sua alimentagao, visando uma maior eficiéncia e

diminuicdo dos atuais custos envolvidos.
ABSTRACT

The basic aim of this word is the recomendation of a Geographic
Information System which helps the management ~f people's displacement
and their feeding, lookina fo a better efficiency and diminution of the

actual cos*s involved.

INTRODUGAQ

As empresas vém pouco a pouco tomando consciéncia de seus
problemas de transporte e tentam, de certa forma, soluciona-los com o
objetivo de reduzir seus custos e melhorar a qualidade deste servigo.
Esta 6 uma atitude correta, uma vez que o capital alocado ao tranporte
pode ser significativo em determinados ramos de atividades.
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Entretanto, os oproblemas ligados & operagao de <istemas de
transportes sdo bastante complexos devido a diversos fatores, tais como:

- variacdes didrias, semanais e sazonais das necessidades, ou melhor, da
demanda por servigo de trasnportes;
- tlutuagdes de ordem econdmica;

- falta de uma visado integrada do conjunto da empresa.

Dentre as i1€cnicas atualmente utilizadas para abordar este tipo de
problema esta o Sistema de Informagles Geogrdficas (SIG). Este, gragas a
rapidez no armazenamento, processamentn, atualizacao e andlise de
informagdes de carater espacial, vém proporcionando maiores chance de se

obter uma solugdc correta.

Em vista disso, neste trabalho, prople-se a aplicagan decssa
técnica para andlise de estratéaias que visem uma maior eficidncia dos

servigos de transporte de pessoal e alimentagao de uma empresa florestal.,
AREA DE APLICAGAO

A 3rea em estude, concentra 125 fazendas (50.000 bhectares)
localizadas ao lonao do Vale do Paraiba, entre o municipio de Guararema
(Grande Sao Paulo) e o municipio de Rezende (R1o de Janeiro), que
fornecem matéria prima para o setor industrial da empresa florestal. Uma
visao da dispersao das fazendas na regido pode ser vicualizada no
Fiqura 1.
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CARACTERIZAGAOD DO PROBLEMA

0 gerenciamento florestal, principalmente devido as
caracteristicas dindmicas das atividades envolvidas, apresenta um elevado
grau de complexidade. 0 problema dessa empresa € dispersao espacial de
suas fazendas, que estao dictribuidas numa extensa regiao geografica.
Esse cendrio tem sido responséavel pelo alto desembolso relativo ao0s
custos operacionals da mesma. Particularmente, as atividades de
transporte de pessoal para o campo @ transporte de sua alimentagdo

totalizam aproximadamente 40% de seus custos.
ESTRUTURAGCAO DO PROBLEMA

Para uma melhor representagao do problema o mesmo foi e<truturado,

em mcédulns, conforme mostra o Fiqura 2.

Bacicamente, quatro mddulos estao associados aos dados de entrada
de caracteristica espacial, estando 0 médulo "Zona" num nivel hierdrquico
superior aos modulos "Fazenda", "Sistema Viario" e “Fyncionario", Qque
constituem varios planos. As informacdes formagdes destes modu los sao
cuficientes para a caracterizacao de cada um dos entes em questao,
enquanto que, par3 o médulo "Zona" estdo documentadas as delimitagdes de
zoneamento estabelecidas pela empresa. Portanto, a relagdo de pertinéncia
dos médulos “Fazenda", "Sistema Vidrio" e “Funciondrio" ao mdodulo “Zona“
cerd fundamental para a definigdo do dominio espacial em estudo, gerando
novos planos de informagoes.

Os dados de entrada de caracteristicas nd> espaciails foram
englobados no médulo “Fungdes de Custo®, envolvendo as informagdes

pertinentes ao custo de opgbes de transporte e/ou investimento,

feses dados de entrada serac operadoc dentro do  médulo
"Estratégia”, que oferecerd uma série de opghes para andlise e posterior
julgamento visando obter um gerenciamento mais eficiente de transporte de

pescoal e alimentacdao (tragado de caminhos minimos, determinacdo de
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localizacgao Gtima de estruturas de alojamento, refeitdrios,

estacionamento de vefculos, etc.).

A partir da “Estratégia" selecionada pelo wusudrio, relatorios
tabulares ou aqraficos pnderdan ser emitidos conforme exemplificados no

médulo “"Relatdrios™ da Fiaqura 2.

ARCABOUCO METODOLOGICO

s

Segunde RODRIGUES (1990) a especificagdo de dados € a indicagao
dos entec e atributos de interesce e de sua forma de mensuragao,
tornando-<e insumo da coleta de dad~<. Conforme 1lustrado na Figura, as
fazendac, o sistema viario, os funciondrics e as fungbes de custo serao

0% entes ans quais atributnc eqtaran associados.
Coleta de Dados

Um SIG é alimentado por informacdes sobre entes, obtidas por
observagdo direta ou indireta do mundo real. A partir das colocagbes de
SOMERS (1987) apud COUTO & VETTORAZZI (1990), as seguintes fontes de
dados foram consideradas adequadas para o problema em questado:

- rede de pontos de controle geodésico para a referéncia geogridfica dos
dados ecspaciais em termos de coordenadas X, Y, e Z. Adotou-se como uma
das fontes de dados cartas nas escala 1/50.000 obtidas através de
restituictes aerofotogramétricas, cuija rede de apoio foram os marcos
oeodésicos com coordenadas X, Y e Z no Sistema Universal Transverso de
Mercator (UTM), onde pode-se relacionar cada ente e atributos as
coordenadas deste sistema;

- mapa-base (vide Figura 1) para o fornecimento de infarmagdes cadastrais
relacionadas a rede de pontos Qeodesicos;

- mapa cadastral com os limites das fazendas e a locagac do sistema
viario;

- cadastro com 0Ss atributos por funciondrio, definidos no mddulo

“Funciondrio® na Fiqura 2.
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Estrutura das informagdes do SIG: Geocodificacdo

No desenvolvimento ou utilizagdo oge um SIG, interessa saber a
localizac3o de dominios espaciais que podem ser assimilados a pontos,
linhas ou d4reas. Para o problema em guestdo, associou-se aos pontos as

residéncias dos operdarios, as linhas as vias de acesso e as areas as

——

fazendas (relacionou-se o nimerp de pontos a 3drea

Ha basicamente dois métodos para identificagdo espacial das
informacdes: o primeiro usa a forma de medidas por coordenadas X, Y
(representagao vetorial) e o segundo envolve definigdes de fendmenos
geograficos relacionando pontos, 1linhas, redes, poligonos e células

adjacentes (representacgdo matricial).

Para o caso em estudo, optou-se pela representagao vetorial dos
dados, uma vez que esta tem como caracteristica a geragcdo de menores
volumes de dados, facilidade de associar atributos a entes, facilidade de
manipulagdo individual dos objetos e a precisdo d2 operagOes, que depende

somente do procedimento de aquisigao dos dados.
Manipulacao de dados

Quanto a manipulacao de dados vetoriais, ou seja, operagdes que
auxiliam tarefas tais como entrada, atualizacdo e saida de dados ou
informagOes, armazenamento, recuperacac, criagao de outros planos de
informacdes, realizagdo de medidas, determinagdo de relagdes e cdlculo de

indices, foram consideradas pertinentes as Seguintes atividades:

- Intersecgdo: operacdao utilizada para extrair novos dados a partir da
intersecgdo de planos e informagdes. Por exemplo, época de corte ou de
plantio de duas ou mais ftazendas;

- Calculo de distancia e drea entre dois objetos;

- Manipulagcdo de conexdes entre pontos: operacdes que permitem solucionar

problemas como por exemplo o cdlculo dos deslocamentos entre dois nds

(residéncias de operédrios e areas de corte) e definir caminhos minimos
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numa rede (vias de acesso). Uma outra solucdo cabivel € a determinagao
do melhor posicionamento de um servigo (alojamento(s), refeitorio(s),
visando beneficiar o maior numero de usudrios ou minimizar o custo de

deslocamento dos operdrios até o local do servigo.

Quanto ao gerenciamentn de dadns, as sequintec atividades podem

ser previstas:

- criagao de arquivos;
- estruturagao de arquivos;
- insercao, eliminagao, modificacac e vrecuperagao de registros com

caracteristicas pré-determinadas.
Geracado de Documentos o (Cartas

0 SIG deve oferecer recurscs para a geragdo de relatdrios
tabulares ou graficos de modo 3 permitir o acesso a diversas informagdes,
taic como aquelas exemplificadas no modulo “"Relatdrios" na Figura 2.

COMENTARIOS FINAILS

Conciderandns o problema da ineficiéncia nco gerenciamento de
transporte enfrentado pela empresa florestal, entende-se que a tecnologia
de Sistema de Informagbes Geogradficas seja adequada para a recomendagao
de estratégias, visto que as principais vantaaens desse sistema $ao:
flexibilidade, rapidez e facilidade de organizagao, atualizagao,
modificagao, armazenamento, recuperagao e aarupamento  produzidno

resultados tabulares ou grdficos.

Como os custos do desenvolvimento de um "software” especifico para
a execucao dessas tarefas 6 elevado recomenda-<e, @ principio, uma
pesquisa entre o0S existentes no mercado. Acredita-se que alguns desses
sistemas tenham condig¢des de solucionar satisfatoriamente o problema em

questdo.

Entretanto, uma maior chance de éxito na utilizagdao do sistema

serd alcangada se a responsabilidade do empreendimento como um todo seija
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assumida e exercida tanto pela empresa, gquanto pelos técnicos externos a
mesma (fabricantes, consultores, suporte teécnico-operacional, etc.).
Reunibes entre as partes durante todas as fases poderdo favorecer uma

maior eficiéncia da prdtica da multidisciplinaridade.

Destaque-se também que a empreca deverd estar ciente de arande
monta do investimento inicial 3 srr reaiizado (pessoal, equipamentnag,
snftware); e que o "pay-back" decte investimento deverd ccorrer nym
periodo de médio prazo, uma vez que deverd ser consumide um  tempo

excessivo para a estruturacgao deos dadns.
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