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Missao da Logistica

E dispor o produto ou o servico certo, no lugar certo,
no tempo certo e nas condicoes desejadas, de forma a
garantir a satisfacdo de clientes e fornecedores

Criar vantagens competitivas

Maximizar a relacdo preco x nivel de servico

CRIAR VALOR PARA TODOS OS ENVOLVIDOS NO PROCESSO
(CLIENTES, FORNECEDORES, GOVERNO, COMUNIDADE E ACIONISTAS)
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Atividade em Crescente Complexidade

M Globalizagdo de clientes e fornecedores.

V] Segmentacdo de mercado:

Y utilizagdo de variados canais de distribuicdo para o mesmo produto e
estabelecimento de diferentes padroes de servico para diferentes
segmentos.

V] Diminui¢do do ciclo de vida dos produtos:
Y Jnovagdes tecnoldgicas , langamentos fregiientes de novos produtos e maior
uso de produtos refrigerados

V] Crescente exigéncia por melhores padrdes de servicos por
parte dos clientes e consumidores
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Logistica de Produtos Frigorificados:

Caracteristicas e Desafios
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Logistica de Produtos Frigorificados

V] Maior custos de construcdo e manutencdo de armazéns e
antecamaras
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Logistica de Produtos Frigorificados

El Equipamentos espeC|a|s para manuseio
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Logistica de Produtos Frigorificados

M Rigido controle de qualidade no recebimento dos produtos
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Logistica de Produtos Frigorificados

M Rigido controle de qualidade na entrega

Pirdmetros calibrados
Procedimentos formais =

L)
Aderéncia a normas de seguranca i &

alimentar

Treinamento do pessoal
Rapidez na descarga

Estoque pronto para guarda dos
novos produtos

Analise visual dos produtos
Vistoria dos veiculos da entrega
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Logistica de Produtos Frigorificados

V] Equipamentos especiais para transporte

Investimento mais caro
Maior custo de manutengao

CAPACIDADE:
=30 m3

= 16 paletes

= 12 toneladas
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Logistica de Produtos Frigorificados

V] Seguro mais caro ou inexistente

M Rigidos procedimentos de armazenagem e rotacdo de
estoque

Mao de obra especializada
Treinamento constante
Desenvolvimento de sistemas (WMS)

M Dificuldade no uso de diferentes modais

[V] Rastreabilidade — j& obrigatério na Europa
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Logistica de Produtos Frigorificados

M Produtos muito sensiveis a variagoes de temperatura
Impacto no shelf-life
Perda de qualidade
Seguranga alimentar

4 N
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MARTIN-BROWER

] THE MARTIN-BROWER COMPANY é o maior operador
logistico mundial do sistema McDonald ’s:

atua desde 1955

29 Centros de Distribuicao no mundo
44% do mercado americano

100% do Canada, Caribe e Brasil

M Faz parte do grupo Reyes Holdings

31° maior grupo privado nos EUA (Forbes Magazine)
Distribuicao McDonald’s, cerveja e food-service
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MARTIN-BROWER

I No Brasil:

Atende 100% dos restaurantes McDonald’s desde 1982
3 Centros de distribuicdo (Sao Paulo, Curitiba e Recife)
2 Centros de apoio (Rio de Janeiro e Juiz de Fora)
3 divisGes de negocio

- McDonald'’s

- Logistica (transportes e armazéns gerais)

- MBB Food Service (HORECA)

McDONALD’S - CORPORAGAO

H H Menu:
Desenv. Produtos : : Volumes Globais H
. . Processos

Negoc:agoes : : Negociagoes Padronlzag:ao

Materiais Materlals
FORNECEDORES
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www.mbbrasil.com.br

arsantos@mbbrasil.com.br
11-3687-2755
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