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para reducao de perdas na logistica
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Revolucoes Industriais

42 Revolucao Industrial: “Fabricas inteligentes” e conectadas,
profissionais mais analiticos, grande volume de dados.

Impulsionando Supply Chain ao novo conceito Logistica 4.0

1? Revolucgao 2? Revolugao 3* Revolugao 4? Revolugao
Industrial Industrial Industrial Industrial
Século XVIII Século XIX Século XX Hoje
Mecanizagéo, Producao em Produgao Produgao
introdugao da massa, linha de automatizada, ~ inteligente,
maquina a vapore _montagem, com utilizando incorporada com a
do carvao base em petroleo computadores, internet das coisas

e eletricidade eletrénicos e Tl e Big Data



Logistica 4.0

Dados obtidos a partir de sistema integrados (ERP, TMS e WMS),
internet, redes sociais, GPS, radio frequéncia (RFID) entre outros,
permitindo aos profissionais da cadeia de suprimentos automatizar o
fluxo e analise das informacoes.

3 V’s: Volume, Velocidade e Variedade




Principais impactos

Previsdo: mais informacoes sobre como a demanda do cliente ira evoluir ajuda a

planejar e antecipar mudancas, escassez de inventario e reduzir os custos.

Gerenciamento de estoque: relacionado ao armazenamento e a previsao, o
gerenciamento de inventario € aprimorado. As etiquetas de RF e os chips de

computador possibilitam acompanhar o inventario e evitar desfechos imprevisiveis.

Otimizacao de rota: com dados do GPS em tempo real, dados meteoroldgicos, de
manutencao rodoviaria e agendamentos de frotas, integrados a um sistema que
analisa as tendéncias historicas, as rotas e horarios otimizados, sao selecionados

para entrega.

Gerenciamento do trabalho: gracas a analise, a gestao do pessoal é facilitada, o
que é de grande importancia para a cadeia de suprimentos. Garantir recursos

suficientes disponiveis em periodos de precipitacao evita horas extras e exaustao.



Inteligéncia de Negocio

Também chamado de Business Intelligence (Bl) sao ferramentas
sistémicas que permitem a geracao de relatodrios gerenciais, consultas e

analises.
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Fluxo do processo
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Dashboards

Relatorios que facilitam a compreensao dos indicadores de
performance (KPl’s) e métricas importantes para o negocio, visando
alcancar objetivos e metas.
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Warehousing / Depositos

Gestao de pedidos, atividades (estocagem, separacao/picking,
carregamento, expedicao, etc...) e resultados.

TOTAL ORDERS CREATED FOR THE DAy OUTBOUND COMPLETED

82 81 1500 880 500

40 OF 58 COMPLETED
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Transportes

Gestao de frota e fretes, analise de acidentes, BID, rastreamento de
pedidos em transito.
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Vendas e Customer Care

Por regiao, tendéncias e hierarquia de produtos.
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Ferramentas de apoio

Reunides e gestao de rotina

Objetivos primarios. Exemplo: R$/Kg Transportes
Objetivos secundarios. Exemplo: Ocupacao de veiculos (Peso, Volume e
Foot Print)

Analise: Custo de entrega por regiao, rotas, produtos e categoria dos
veiculos

Projeto: Otimizar configuracao dos pallets, revisao de frota, otimizar
parametros da roteirizacao e BID.

Reunides: Com equipes internas (Demanda, MH, Transportes),
stakeholders (Transportadores) e clientes.

Definicao Reunioes

Target
Projeto periodicas

(KPI) Drill down



Ferramentas de apoio

Metodologia Seis Sigma

SIGMA




Ferramentas de apoio

Relatério de Process Capability Sixpack para Diametro

Softwares estatisticos para analise de resultados
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R version 3.0.2 (2013-09-25) -- "Frisbee Sailing"
Copyright (C) 2013 The R for S 1

Platform: x86_64-w64-mingw32/x64 (64-bit)

R is free software and comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY.
You are welcome to redistribute it under certain conditions.
Type ‘'license()' or 'licence()' for distribution details.

Natural language support but running in an English locale
R is a collaborative project with many contributors.
and

Type 3 () for more
‘citation()' on how to cite R or R packages in publications.

Type 'demo()' for some demos, 'help()' for on-line help, or
‘help.starc()' for an HTML browser interface to help.
Type 'q()* to quit R.
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> y = rnorm(1000, mean = x, sd =2)
> hist(y)

> c(mean(y),sd(y))

(1I) 19.891741 2.055908

>

Frequency

Histogram of y




Muito obrigado!




