Planejamento Logistico na
Cadeia de Suprimentos




Gestao de Suprimentos

A gestao da cadeia de suprimentos &

uma ferramenta que liga a demanda a rede de
distribuicao.

Liga o processo de tal modo que tenham um alto
nivel de servigcos e produtos COM BAIXO CUSTO.

A competitividade das usinas esta diretamente

ligada com o fim do desperdicio e ferramentas de
conftroles.




Gestao de Suprimentos

A CADEIA de suprimentos comec¢a na necessidade
do cliente

A demanda da industria, da agricola, da oficina, da
engenharia determinam o volume de compras do
suprimentos;

*Identificar a demanda;

*Conhecer bem os produtos;

*Desenvolver os fornecedores;

Alinhados com o posicionamento estratégico e o
fluxo de caixa da empresa




Gestao de Suprimentos

Em usinas surgem muitas urgéncias que podem
comprometer o planejaomento estratégico

A\

Quanto custa uma maqguina parada?
E se faltar cana na usina?
De gquem € a culpa?




Gestao de Suprimentos

E quando a obra esta atrasadae
A industria quebroue
Vai faltar produto quimico no processoe

O custo da usina parada ou o atraso no
cronograma estabelecido pode trazer grandes
prejuizos.




Gestao de Suprimentos

Por isso Planejar é o que faz a diferenca.

Otimize
Analise g
)

Visualise
L]

» Definir o Lead Time;

» Investir no conhecimento da Equipe;

» Desenvolver fornecedores estratégicos em pracas
sinérgicas e estratégicas;

» Homolgar os fornecedores escolhidos e
comprometé-los;




Quais sao alguns desafios

e Planejamento (desenhar o modelo)

e Definicdo dos Estoques

e Definicdo do Lead Time

e Conscientizacdo (Mudar cultura)
...antes o fazer a qualquer custo!

e Apoio da Alta Direcdo

e Qualificacdo e homologacdo dos

fornecedores

COMPETITIVIDADE



A “dificil” missao para a
competitividade do Ethanol...

Conseguir equilibrar importantes varidveis:

CUSTOS

NiVEL DE
SERVICO

PLANEJAMENTO

URGENCIA




Homologac¢ao e Qualificagao dos fornecedores

Homologacdo e Qualificacdo de Fornecedores € um processo facilitador da qualidade e
produtividade nas organizacoes, pois permite redugao de custos com inspecdo, maior seguranga e
confiabilidade nos fornecimentos, promove um melhor relacionamento e desta forma caracteriza-se
como uma das principais estratégias de Negociacdo com os fornecedores.

Na gestdo da Cadeia de Suprimentos ndo basta a busca de potenciais fornecedores de produtos e/ou
servicos, mas de reais parceiros que em sinergia busquem solugoes criativas que possam oferecer
vantagens competitivas para ambas as partes. O objetivo principal de um estreitamento das relacdes
com fornecedores € criar um relacionamento que garanta que o produto satisfaca as necessidades
de adequacdo ao uso com o minimo de inspecdo de recebimento e acdo correfiva.

HOMOLOGAGCAO: Aprovacdo ou confrmacdo de que uma organizacdo atende aos critérios
estabelecidos e que visam gerar seguranca e confianca para o processo de fornecimento.

CRITERIOS:

Apresentar antecedentes estaveis;

Demonstrar documentacoes que comprovem:
Habilitacoes juridicas, Regularidades fiscais,
Qualificacoes técnicas e econdmico-financeira.

QUALIFICACAO: Ato em que o comprador avalia o seu fornecedor, a cada fornecimento, de modo a
verificar se o produto, servico, estd em conformidade com os critérios estabelecidos.

CRITERIOS:

Entrega pontual;

Qualidade do produto / servico;

Bom preco;

Fornecer bom servico;

Cumprir com o prometido;

Realizar apoio técnico; 9
Manter o comprador informado sobre o andamento do pedido.



PDF (Programa de Desenvolvimento de Fornecedores

No desenvolvimento do fornecedor buscamos identificar dentro de cada categoria de
produtos/servicos aqueles fornecedores que apresentam desempenho abaixo de um
determinado nivel minimo estabelecido pelo comprador. Para isso, hd a necessidade de
se avaliar os fornecedores em determinados parGmetros como capacidade técnica,
qualidade, entrega no prazo, reducdo de custo, capacidade gerencial, tecnologia de
produto e processo, responsabilidade ambiental e sadde financeira, dentre outros
quesitos.

EXEMPLO: (item1) Identificacdo da importancia relativa dos produtos/servicos;

A primeira etapa deste roteiro trata da identificacdo dos possiveis itens que devem ter
atencdo especial € nos quais qualguer alteracdo no fornecimento tem reflexos
significativos sobre as operacoes da empresa.

Normalmente, o interesse fica voltado para os itens classificados como esircﬁégiqgs ou
como gargalos.



PDF (Programa de Desenvolvimento de Fornecedores)

Essa representacdo identifica o fornecedor candidato a ingresso no PDF. Para
o item critico A, os fornecedores 2 e 3 sdo candidatos a ingressarem no
programa. JG para o item B, apenas o fornecedor 3 seria considerado.
Finalmente, para o item C, o fornecedor 3 também seria o indicado. Esta
classificacdo também pode ser utilizada para ajudar a empresa a racionalizar
sua base de fornecedores, eliminando aqueles que respondam por baixo
volume e apresentem desempenho bem abaixo do nivel minimo esperado.

Candidatosao
desenvolvimento

Alto 4

>

. - ___Linha de alta
Determinar performance
indicadores

Nivel

minimo

Desempenho dos Fornecedores

Baixo Item item item
l criticoA critico B criticoC

B Fomecedor 1 Fornecedor3
' Fomecedor2 I Fomecedord 11



Um grande vilao

Pessoas ndo sdo localizadas; Ndo retornam e-maill,

nao dao feedback, ndo alinham prioridades.

> Custo médio de 15 mil reais por ano em tempo
perdido por funciondario;

> Erros de estratégias, compras desnecessdarias,
muitos gargalos e urgéncias;
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Transporte e Logistica

Transporte e Logistica estdo entre os elementos mais
visiveis dos custos das usinas
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Matriz de Transporie Brasileira

AEROVIARIO AQUAVIARIO (*
FERROVIARIO 0,3% Q 13 5% ()

20,4%

DUTOVIARIO
4,3%

RODOVIARIO
61,5%

NA LOGISTICA DE SUPRIMENTOS O MODAL RODOVIARIO REPRESENTA
PRATICAMENTE 100% DA DEMANDA NACIONAL
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(Transporte Rodoviario de Carga)
Alguns problemas do TRC

» Roubo de cargas (850 milhoes de prejuizo anual)

» Fragmentacdo do setor com pouco poder de barganha
3.000.000 veiculos — 113 mil transportadoras — 650 mil autonomos

» Tempos excessivamente longos de carga e descarga
» Qualificagcao dos motoristas

> Carga fributdria

> Lentiddo e congestionamentos nas grandes cidades

W oo sl S :
‘ "r- ’L‘.'. HS ‘- . Y St O ! " &~
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Problemas Estruturais do TRC

> Excesso de idade da frota (falta de manutencado
preventiva e corretiva) 20 mil acidentes ano

9.7 Bilndes de prejuizo, impactos sociais e ambientais
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Problemas Estruturais do TRC

> Mad conservacdo das estradas - falta de fiscalizacdo e
sinalizacado

(Imprudencia X Condicdes adversas)

BOMBA RELOGIO

Com que resultado?
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Cendario TRC-Transporte Rodovidrio de Carga

O chamado custo Brasil € ponto de desequilibrio de muitas empresas, falta
de infraestruturq, fiscalizacdo, regulamentacdo e comunicacdo que trazem
grandes prejuizos para a nacdo. Os custos compostos passam de 22 bilhoes
de reais por ano. 40 mil mortes e 350 mil feridos.

Motoristas andando com excesso de velocidade, excesso de jornada, com
frota sem manutencdo e muito velha.

Muitos sobre efeito de entorpecentes e ou despreparados para os desafios
das estradas brasileiras. (¢ uma bomba relégio sempre prestes a explodir na
proxima curva).

E necessdrio darmos a atencdo devida a logistica, pois os impactos da falta
de atencdo e gestdo podem ser muito negativo no dmbito social, ambiental
e financeiro. Afrelando a imagem de nossa empresa a OCOrréncias e
situacdes extremamente embaracosas. '

Acidente em estrada de SC deixou 27 mortos
(Foto: Adair Sobczak/Agéncia RBS/Agéncia Estado )
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O Segredo

PROCESSOS

PESSOAS

INFRA
ESTRUTURA

TECNOLOGIA

Desenhe Sua Logistica de Suprimentos
[NGo existe formula magica]




ORIGEM DO PEDIDO o i

Exemplo de Desenho do l | E I H
INDUSTRIA / MECANICA / AGRICOLA E Fluxo do Pedido vV /&)

ENGENHARIA e i
piloenergia
7
Je ALMOXARIFADOS
\ | <
\ \Z N2
\ UNIDADES TE/ SP UNIDADES TE - BRASIL
\
\ | = : A |
SUPRIMENTOS CORPORATIVO / CONFERENCIAE LIBERACAQ
\ l LANCAMENTO NO SISTEMA |
\ \ |
J A \ A F | COILETA |
i | EMISSAQ DO CTRC |
> LOGISTICA > -
FORNECEDORES < FOLLOW-UP I CONSOLIDACAO E ARMAZENAGEM CD’S I
| VIAGEM |
0
Funcionarie TE, Full Time, JP \l/ \l/
garantindo maior econdmia ao P
cliente & a eficacia do Follow-Up & JP COSTA RICA ALTO
J TAQUARI
P BAIXA DO
CTRC
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=

Guarani

ACUCAR « ETANOL * ENERGIA

Operacoes

us.
TANABI
\

CD- SJRP qSJRP

PIRACICABA .
7’
CAMPINAS .

7

CD PIRACICABA

CD SAO PAULO

LEGENDA:

FORNECEDORES

USINAS GUARANI

<€—> ROTA FIXA DIARIA

<€ > ROTADE

A

DISTRIBUICAO

CD TRANSPORTADOR




Operacoes

CD Goiania

GOIANIA

RIO “ LEGENDA:

VERDE
ITUMBIARA UBERLANDIA [ ] FORNECEDORES
- -=" € -> COLETA EENTREGA
CD Itumbiara

<€—> ROTA FIXA DIARIA

RIBEIRAO PRETO
E REGIAO

’ " GOIASA

A TRANSPORTADORES
JATAI

CD Ribeirdo Preto

CD SJRP '
| CD Prudente ‘
CD Piracicaba

SJIRP

P. PRUDENTE I

PIRACICABA

CAMPINAS

CD Séo SAO
Paulo PAULO




Exemplo de Desenho de LAYOUT da LOGISTICA DE
SUPRIMENTOS

[] Operacéo coleta ll Operacao distribuicdo Jmy Operador Logistico
Fornecedaor, Fornecedar ‘ Fornecedar Fornecedor ‘
FOB
Fornecedor
Fornecedor CD OPERADOR CIE
LOGISTI
OGISTICO P

(Central de Operacdes)

GOIASA




Conceitos

Investimento em tecnologia

Para a gestdo de suprimento é imprescindivel um bom sistema de

informacgado
integracao de sistemas
Visibilidade total do processo e integracdo entre fornecedor X

Operador Logistico X empresa. (Rastreabilidade)

A antecipag¢do do pedido ao Operador Logistico garante que o
pedido seja coletado e entregue dentro do prazo estabelecido,
evitando incidéncias de urgéncias e altos custos.
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onceitos

Disponibilizar informacoes para o cliente interno trds seguranca no
processo e cria relagcao de confianca dentro da empresa

O cliente interno confiante e percebendo um sistema de gestao ativo
colabora

It cOTACAO de Frete n° 1682

Cotagdo
Conlata CGC / CFF Flazio Social / Aemetenle
Tatal NFs Cad
femanda 03716534643 | ADALBERTOJOSE QUEROZEOUTR(~| 5o momm
Tipo de Fiete RUA 540 PAULD, - B
[~ |38200.000 Fiutal / MG - Fore: (34)3421-1800 A (fmsies |
Valda ate CGC/ CFF Razo Social ¢ Destinatrio 0t Paletes 0o
28/09/2011 D3.716.69/643__ | ADALBERTOJOSE QUEIROZE OUT (=] Gt Motas 0 |
FILIA 5A0 PAULD. - E VaCIAC1E perc 000 Coleua | NDmE dE .'*‘.CESED....
[+ |2B200000 Fuia 45 Fone: (3434211800 |- Tila
Despacha 0,00
Redespacho 0.00
— . ) Serha de Acesso..
Configuagies Observagies
Origem UF Desfing UF Sigla Percursa Frete Peso 1.280.00
Ribeitaq Preta [ -] SP | Frutal [ MG Frete Valar 0,00
Prazo Data Prevista Prazo L. Data Prev, Urgéncia  Frete Min, GRIS 0.00
0| zoIm ] 28/08/1 000 Seguo 0.00
Tipa de Operagio Cédigo Tabela de pregos Unidade  Peddgio 0.00
DIVERSOS [<]/171 | PADRAD MG FRACIONADD [~ | kg 0.00
Nafureza Calcular por Densidads

DeRsos Clvewes 5 wm| — ' Confimar | ) Cancelar

Desconto %
0,00

| Frete Corbinada
Bass ICMS 1.280,00
v Cotaggo de 05 12,0% [CMS 15380

/] Cobrar pedagio Confimada \ Gerar coleta

Destinatario isento de [E Checar Prazo
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Conceitos

Follow-up

Consolidagcao das

Informagoes Interagir com
consisténcia em todos

_ Planejamento e os pontos de contato
inferagoes entre o

fornecedor e a usina
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Conceitos

» O operador logistico escolhido conforme modal e macro regido
estabelecida(cluster regional), deve ser responsdvel pelo todo da
regido assumida ou MIX de servico contratado. E PRECISO SABER A
QUEM COBRAR para termos robustez no desenho estabelecido

As solucoes sdo simples.
Muitas vezes, esbarramos em evolucdo de cultura e na resisténcia em
mudar paradigmas.

Aos gestores cabe implementar e perseverar para obter os
resultados almejados, melhorar a competitividade do Ethanol

reduzindo os custos na cadeia de suprimentos.

Ricardo Amadeu da Silva
presidencia@allgroup.ind.br

Obrigado!
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